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DIPARTIMENTO DELLA FUNZIONE PUBBLICA

ROMA, 31 gennaio 2008
Prot. DFP-0005337-31/01/2008
Al 3° Circolo "S. Giovanni Bosco" di Massafra
Dr.ssa Grazia Castelli
Oggetto:
Partecipazione al Premio Qualità delle Amministrazioni Pubbliche.
Gentile Dr.ssa Castelli,

ho il piacere di comunicarLe che la Sua Amministrazione è rientrata tra le 45 amministrazioni finaliste del Premio Qualità Pubbliche Amministrazioni - II edizione promosso dal Ministro per le Riforme e l’Innovazione nella P.A. - Dipartimento Funzione Pubblica in collaborazione con la Confindustria, il Consiglio Nazionale Consumatori e Utenti (CNCU), l’Associazione Premio Qualità Italia (APQI) e il Formez.
La Sua Amministrazione è stata ammessa alla fase finale che consiste in una valutazione rigorosa della performance dell’organizzazione da parte di valutatori accreditati a livello nazionale. La valutazione sarà effettuata a valle di un apposita visita on site presso l’amministrazione da parte del team di esperti incaricati. Attraverso quest’ulteriore fase di selezione sarà individuata la rosa di amministrazioni che concorreranno all’assegnazione dei premi.

Desidero sottolineare l’importanza che questa iniziativa ha per il Dipartimento, attualmente impegnato, in collaborazione con partner pubblici e privati, nell’attuazione del Piano Nazionale 2007/2010 “Per un’amministrazione di qualità” promosso dal Ministro Nicolais. Il Premio è una delle iniziative attraverso le quali vogliamo dare visibilità alla qualità delle prestazioni raggiunta dalle amministrazioni che hanno saputo intraprendere percorsi di  miglioramento efficaci.

Dimostrare che una qualità “visibile” ai cittadini e “sostenibile” per le amministrazioni è possibile è un contributo concreto che amministrazioni come la Sua possono fornire a supporto del Piano Nazionale da noi promosso. Per il raggiungimento degli obiettivi fissati il Piano necessita, infatti, della partecipazione e dell’apporto di molti diversi attori fra cui il principale sono le stesse amministrazioni e il personale che contribuisce quotidianamente al loro funzionamento.
Con i migliori saluti
Il Capo Dipartimento della Funzione Pubblica
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Antonio Naddeo

