PROTOCOLLO   DI   INTESA 

tra

l’Ufficio Scolastico Regionale della Puglia (di seguito USR), codice fiscale 80024770721, nella figura del Direttore Generale, dott.ssa Lucrezia Stellacci, nata a Bari il 23/4/1949, domiciliata per la carica presso la sede del medesimo Ufficio in Via Castromediano, 123 - 70126 Bari

e

il Consorzio Interuniversitario AlmaLaurea, codice fiscale 02120391202, con sede in viale Masini, 36 - 40126, Bologna, nella figura del Direttore, Prof. Andrea Cammelli - legale rappresentante, nato a Forlì, il 4/3/1943

per lo svolgimento di attività di orientamento per gli alunni delle quinte classi degli istituti di istruzione secondaria di 2° grado della Regione Puglia per l’a.s. 2009/2010.
LE   PARTI

Visto il Documento della Commissione Europea del 30.10.2000 “Memorandum sull’istruzione e la formazione permanente”;

Vista la Legge-delega di riforma degli ordinamenti scolastici 28.3.2003, n.53, che individua anche l’orientamento nel novero dei principi e criteri direttivi del sistema educativo di istruzione e formazione;

Vista la Risoluzione del Consiglio d’Europa del 18.5.2004 sul rafforzamento delle politiche, dei sistemi e delle prassi in materia di orientamento lungo tutto l’arco della vita in Europa;

Vista la Raccomandazione dell’Unione Europea del 18.12.2006 relativa alle competenze chiave per l’apprendimento permanente;

Vista la Legge 11.1.2007, n.1 “Disposizioni in materia di esami di Stato conclusivi dei corsi di studio di istruzione secondaria superiore e delega al Governo in materia di raccordo tra la scuola e le università”;

Visto il D.Lgs. 14.1.2008, n.21, “Norme per la definizione dei percorsi di orientamento all’istruzione universitaria e all’alta formazione artistica, musicale e coreutica, per il raccordo tra la scuola, le università e le istituzioni dell’alta formazione artistica, musicale e coreutica, nonché per la valorizzazione della qualità dei risultati scolastici degli studenti ai fini dell’ammissione ai corsi di laurea universitari ad accesso programmato di cui all’art.1 della legge 2 agosto 1999 n. 264, a norma dell’art. 2, comma 1 lettere a), b), c) della legge 11 gennaio 2007, n.1”;

Visto il D.Lgs. 14.1.2008, n.22, “Definizione dei percorsi di orientamento finalizzati alle professioni e al lavoro, a norma dell’art. 2, comma 1, della legge 11 gennaio 2007, n. 1;

Vista la C.M. 15.4.2009, n.43 “Piano nazionale di orientamento”, nonché le allegate Linee guida in materia di orientamento lungo tutto l’arco della vita;
Premesso che

- l’Ufficio Scolastico Regionale per la Puglia, nell’ambito dei propri compiti istituzionali, quali delineati dall’art.8 del D.P.R. 20.1.2009, n.17, cura l’attuazione, nell’ambito territoriale di competenza, delle politiche nazionali per gli studenti, tra le quali rientrano le attività di orientamento per gli studenti degli istituti secondari superiori, al fine di fornire informazioni sugli ulteriori percorsi formativi nonchè sugli sbocchi professionali;

- l’Ufficio Scolastico Regionale per la Puglia intende potenziare, per il tramite degli istituti di istruzione secondaria superiore, l’attività di orientamento degli studenti, affinchè questi ultimi possano effettuare una scelta consapevole del percorso post-diploma; 

- il D.Lgs. 14.1.2008, n.21 (art.2) prevede che gli istituti di istruzione secondaria superiore “assicurano il raccordo con le università, anche consorziate tra loro, e le istituzioni di alta formazione artistica, musicale e coreutica, realizzando appositi percorsi di orientamento e di autovalutazione delle competenze”;

- Il Consorzio Interuniversitario AlmaLaurea opera da diversi anni nel settore dell’orientamento scolastico, universitario e professionale e indica espressamente, nel proprio Statuto, la finalità di “realizzare un efficace raccordo sinergico con l’istruzione media superiore”;

- il Ministero dell’Istruzione, Università e Ricerca fa parte del Consorzio interuniversitario AlmaLaurea ed è presente con un proprio rappresentante nel Consiglio di Amministrazione;

- il Consorzio AlmaLaurea, in collaborazione con l’Associazione AlmaDiploma, ha predisposto due strumenti, denominati AlmaOrièntati e AlmaDiploma, utilizzabili nell’ambito delle attività di orientamento, la cui caratterizzazione viene riportata nell’Allegato 1 al presente protocollo;

stipulano e convengono quanto segue

Art. 1

Le premesse e gli allegati formano parte integrante del presente protocollo di intesa.

Art. 2 - Oggetto

1. Le parti convengono di avviare un Progetto di orientamento, denominato “AlmaOriéntati - AlmaDiploma”, che consisterà: 
· nell’introduzione del percorso di orientamento AlmaOrièntati, diretto a rafforzare l’attività di orientamento rivolta agli studenti iscritti alla classe quinta degli istituti scolastici superiori delle Regione Puglia per l’a.s. 2009/10; 

· nella creazione ed utilizzo della banca dati AlmaDiploma, diretta a completare il lavoro realizzato attraverso il percorso di orientamento AlmaOrièntati. Attraverso la banca dati AlmaDiploma sarà possibile acquisire un’ulteriore documentazione che permetterà alle scuole di valutare l’efficacia interna ed esterna, oltre a favorire l’inserimento nel mondo del lavoro dei propri diplomati, e di consentire all’Ateneo di conoscere in anticipo le caratteristiche e le aspirazioni dei diplomandi. Questo secondo strumento (la banca dati AlmaDiploma) sarà reso disponibile agli istituti scolastici secondari superiori che ne faranno specifica richiesta.

2. I contenuti del Progetti sono quelli riportati nell’Allegato 2, che costituisce parte integrante del presente protocollo di intesa.

Art. 3 - Impegni delle parti

1. Il Consorzio Almalaurea si impegna a:

· fornire gli strumenti AlmaOrièntati e AlmaDiploma agli istituti secondari superiori della Regione Puglia che vorranno aderire al presente accordo;

· concordare con l’USR Puglia un’ipotesi di calendarizzazione delle varie attività inerenti il Progetto;
· rendere disponibile all’Università e alle scuole una documentazione analitica risultante dall’utilizzo degli strumenti di cui sopra con particolare riferimento:

· AlmaOrièntati - individuazione dei punti di forza (metodo di studio, risultati scolastici, valore della formazione, preferenze, disponibilità al nuovo, capacità di analisi e di affrontare imprevisti, attitudine agli obiettivi ed in generale le competenze trasversali), conoscenza del sistema universitario e del mercato del lavoro, rappresentazione degli interessi degli studenti nell’individuazione dei corsi di laurea più coerenti alle loro aspettative, classificazione nei profili professionali.

· AlmaDiploma - monitoraggio dei percorsi di studio degli studenti, efficacia interna dell’offerta formativa, valutazione dei percorsi scolastici offerti da ogni istituto.

· realizzare un’attività di formazione rivolta ai docenti degli istituti secondari superiori referenti per l’orientamento e ad altri operatori eventualmente indicati dall’USR Puglia.
2. L’USR Puglia si impegna a:
· sensibilizzare i dirigenti scolastici degli istituti di istruzione superiore della Regione Puglia in ordine alle finalità del presente accordo;

· facilitare e coordinare, attraverso modalità concertate con il Consorzio AlmaLaurea e riportate nel Progetto allegato, la somministrazione dei questionari agli studenti degli istituti secondari superiori, nella consapevolezza che un tasso di compilazione prossimo alla completezza garantisce il raggiungimento dei risultati assicurati dal Progetto stesso;
· verificare la possibilità di supportare l’impegno economico delle istituzioni scolastiche che aderiranno all’intesa, mediante l’utilizzo di risorse finanziarie disponibili per finalità di orientamento.

Art. 4 - Durata ed impegno economico

1. Il presente protocollo di intesa esplicherà i propri effetti per l’anno scolastico 2009/2010, nel corso del quale saranno sviluppate le attività previste dal protocollo medesimo.
2. Per le attività in oggetto verrà corrisposto al Consorzio AlmaLaurea l’importo di euro 30.000,00 (trentamila/00) per le spese di impianto e di € 4,00 (quattro/00) per ciascun diplomando coinvolto (iva di legge esclusa). Le spese di impianto saranno a carico dell’Ufficio Scolastico Regionale per la Puglia; le spese relative a ciascun diplomando coinvolto saranno a carico degli istituti che aderiranno all’iniziativa, fatta salva la possibilità di compartecipazione a tali spese da parte dell’Ufficio Scolastico Regionale per la Puglia, così come previsto nel precedente art.3.
3. Le parti concordano che, previa verifica dei risultati conseguiti, il presente protocollo di intesa potrà essere rinnovato anche per i successivi anni scolastici, mediante la stipula di un nuovo atto convenzionale che dovrà ridefinire i rispettivi obblighi contrattuali.

UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA PUGLIA

Il Direttore Generale  (dr.ssa Lucrezia Stellacci)  _____________________________________
_____________________________________________________________________________



(luogo)




(data)

CONSORZIO INTERUNIVERSITARIO ALMALAUREA
Il Direttore  (prof. Andrea Cammelli)  ______________________________________________
_____________________________________________________________________________



(luogo)




(data)

ALLEGATO 1

Che cos’è AlmaOrièntati
Consiste in un percorso on-line di orientamento alla scelta universitaria (www.almalaurea.it/lau/orientamento “Percorso di Orientamento”), realizzato dal Consorzio AlmaLaurea con la collaborazione di un team di esperti composto da psicologi, statistici e sociologi. Il percorso prende origine dal toccare con mano il disorientamento di chi progetta di iscriversi all’università: oltre il 20 per cento di giovani non conferma l’iscrizione al secondo anno di università, a cui va aggiunto un altro 10 per cento che alla fine del primo anno cambia indirizzo di studi.

AlmaOrièntati è un percorso che si articola in quattro sezioni, proprio perché l’orientamento non è solo una questione di corretta informazione ma dipende da più fattori. Si parte dalla conoscenza di sé, delle proprie potenzialità e limiti: la risposta ad una serie di affermazioni riguardanti l’atteggiamento verso l’istruzione, la valutazione del metodo di studio e la consapevolezza delle risorse personali permette di descrivere il profilo essenziale del giovane. Seguono elementi che avviano alla conoscenza del sistema universitario e del mercato del lavoro: attraverso le domande di questa sezione vengono introdotte alcune tematiche attinenti a questi due mondi e si prende lo spunto per indicare pubblicazioni, siti e link dove trovare le informazioni giuste per approfondire gli argomenti.

La terza sezione offre la possibilità di stilare una graduatoria dei corsi di laurea offerti da tutte le università italiane partendo dalle materie di studio più gradite. L’ultima sezione, intitolata significativamente “Che cosa vuoi fare da grande?”, invita il giovane ad immaginare il suo futuro dopo la laurea attraverso la proposta di 14 aspetti, dalla stabilità all’autonomia sul lavoro, dalla flessibilità dell’orario alle prospettive di guadagno, che vanno valutati in funzione dell’importanza che rivestono per il “lavoro ideale”. Le risposte vengono elaborate al fine di determinare la relativa vicinanza o lontananza del giovane da 10 profili, tratti dalle preferenze espresse nel recente passato sui medesimi aspetti dai laureati intervistati nell’ambito di indagini AlmaLaurea.

Il percorso AlmaOrièntati è stato messo a disposizione dei giovani per aiutarli a fare la scelta giusta in un momento delicato della loro vita: disponibile on line, veicolato su Repubblica.it, ha avuto un largo successo con oltre 4 milioni di pagine viste e più di 110mila questionari compilati nell’ultimo anno. Alla fine del percorso il giovane riceve il proprio profilo e, se vuole approfondire la questione, viene indirizzato all’ufficio orientamento dell’università a cui intende iscriversi. Del resto fare la scelta dell’università partendo dalle materie preferite o dalle aspettative sul lavoro dopo la laurea può portare a scelte contraddittorie che in ogni caso devono fare i conti con i propri punti di forza/debolezza. Per questo il diplomato che deve scegliere può aver bisogno di un supporto specifico o di un confronto personale e non solo di semplici informazioni.

Che cos’è AlmaDiploma
Il progetto AlmaDiploma è nato con tre obiettivi. Il primo intento è quello di contribuire, mediante la documentazione raccolta, alla diffusione della cultura della valutazione nei sistemi formativi. AlmaDiploma, per le Scuole che aderiscono al Progetto, rappresenta già un importante punto di riferimento per quanto riguarda le tematiche degli studi superiori, della programmazione delle attività didattiche, dell’occupazione, della condizione giovanile.

Il secondo obiettivo di AlmaDiploma guarda all’orientamento dei giovani che, alla conclusione della scuola secondaria superiore, debbono prendere una decisione importante e difficile: iscriversi all’università (e, in questo caso, scegliere anche il corso di laurea), proseguire gli studi attraverso la formazione professionale o cercare lavoro.

Il terzo obiettivo di AlmaDiploma è quello di favorire, per i giovani che non intendono proseguire gli studi dopo il diploma superiore, un positivo inserimento professionale.

Alla fine del 2008 gli Istituti coinvolti nel Progetto sono diventati 257, circa la metà dei quali partecipano attraverso specifici progetti promossi dall’Università degli Studi di Ferrara, dall’Università degli Studi della Calabria, dalla Regione Calabria, dall’Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia e dalla Fondazione Giovanni Agnelli di Torino. L’obiettivo, ambizioso, di AlmaDiploma è comunque quello di espandersi ponendosi al servizio della scuola secondaria superiore in senso generale.

Il modello di riferimento - nonché il partner principale - di AlmaDiploma è il Consorzio AlmaLaurea (www.almalaurea.it), che dal 1994 studia la popolazione dei laureati degli Atenei aderenti e che ora raccoglie 52 Atenei italiani. Sostenuta dal Ministero dell’Università e della Ricerca, AlmaLaurea opera, nell’ambito universitario, con gli stessi obiettivi poi mutuati da AlmaDiploma sul fronte della scuola superiore

I servizi offerti da AlmaDiploma passano attraverso la compilazione di un ricco questionario da parte dei diplomandi e la raccolta dei dati amministrativi da parte delle segreterie delle scuole associate, da cui si ricavano ogni anno i seguenti risultati: 

1. rapporto Profilo dei Diplomati: rileva e analizza l’origine sociale, la riuscita scolastica, le valutazioni e le prospettive degli studenti appena usciti dalla scuola secondaria superiore (copia dell’ultimo rapporto relativo ai diplomati del 2008 è scaricabile all’indirizzo www.almadiploma.it/scuole/profilo/profilo2008/); 

2. un rapporto specifico per ogni istituto che conferisce i dati per l’elaborazione; 

3. la pubblicazione sul sito www.almadiploma.it dei Curricula Vitae dei diplomati, che la autorizzano; i CV sono consultabili dalle aziende, che vogliono assumere personale, e dalle istituzioni (università, le stesse scuole, …) che intendono proporre attività formative dopo il diploma.

ALLEGATO 2
Progetto di orientamento “AlmaOriéntati - AlmaDiploma”
Obiettivi

Il progetto ha l’obiettivo di:

- favorire la continuità tra il percorso educativo scolastico e la formazione universitaria;

- sostenere gli studenti affinché arrivino preparati al corso di studio prescelto, consolidando le proprie conoscenze in relazione alle aspettative individuali, all’insieme del sistema universitario nonché alla preparazione richiesta per i diversi corsi di studio;

- ridurre gli effetti negativi nell’immediato (nel primo anno di università abbandonano in media il 20% degli studenti iscritti), determinati dalla carente azione di orientamento e dall’incertezza nella scelta universitaria, realizzando azioni di orientamento volte a educare i giovani a compiere scelte consapevoli rispetto al proprio futuro; 

- intensificare la collaborazione Scuola-Università;

Contenuti
Il Progetto prevede anche l’affiancamento degli studenti, durante il percorso, da parte dei propri docenti e, in particolare, dei referenti per l’orientamento - formati per l’occasione sulle metodologie adottate e sui risultati ottenuti - oltre che eventualmente da specialisti ed esperti in tematiche di orientamento. Un ulteriore supporto all’azione proposta inoltre potrà essere fornito da operatori dell’orientamento delle istituzioni territoriali locali, in particolare delle Province.

Per i docenti delle scuole secondarie superiori saranno organizzati seminari di formazione curati dal team di esperti del Consorzio Interuniversitario “AlmaLaurea” (psicologi, statistici e sociologi) in collaborazione con l’Ufficio Scolastico Regionale.

Le scuole potranno accedere all’attività mediante la sottoscrizione di uno specifico atto di adesione, che disciplinerà i rapporti con il Consorzio AlmaLaurea, a seconda dei propri bisogni orientativi e delle esigenze organizzative.

Il percorso proposto consentirà il rafforzamento dell’attività di orientamento dei ragazzi iscritti all’ultima classe della scuola superiore (attraverso il percorso di orientamento AlmaOrièntati e il questionario AlmaDiploma); allo stesso tempo sarà possibile raccogliere documentazione che se da un lato fornisce alle scuole gli strumenti per valutare l’efficacia interna ed esterna del sistema formativo secondario (favorendo anche l’inserimento nel mondo del lavoro dei propri diplomati) dall’altro permetterà di meglio conoscere in anticipo le caratteristiche e le intenzioni dei diplomandi.

I risultati emersi dall’elaborazione dei dati forniranno “la fotografia” dei diplomandi degli istituti aderenti e, in particolare, saranno evidenziate:

- le caratteristiche psicoattitudinali;

- i punti di forza e debolezza;

- le propensioni di studio verso aree di interesse;

- le aspettative per il futuro.

Attraverso la documentazione raccolta sarà possibile acquisire maggiore consapevolezza delle molte variabili che concorrono alla decisione da prendere al termine della scuola superiore (ad esempio, gli interessi personali vs gli sbocchi occupazionali o viceversa). 

Sapersi orientare nel momento della scelta vuol dire riflettere su diversi fattori e valutare come si combinano fra loro in una decisione coerente con il progetto di vita della persona. 

Il percorso aiuterà ciascun ragazzo a domandarsi come ha navigato nell’esperienza della formazione, se a vista oppure seguendo una bussola, cosa ha imparato dalla scuola superiore, se è riuscito a costruirsi una robusta attrezzatura (competenze, metodo di studio, motivazione, etc.) per affrontare l’esperienza universitaria, se c’è qualcosa da migliorare.

I dati raccolti evidenzieranno le conoscenze reali degli studenti e potranno essere utilizzati dalla Scuola, dalle Università pugliesi e dagli operatori dell’orientamento per realizzare attività mirate di orientamento e/o di approfondimento tematico.

Destinatari
Il Progetto di orientamento “AlmaOrièntati - AlmaDiploma” viene proposto a tutti gli studenti frequentanti le classi quinte degli istituti di istruzione secondaria superiore della Regione Puglia nell’a.s. 2009/2010.
E’ importante evidenziare che, al fine di poter restituire una documentazione affidabile, gli istituti che aderiranno all’iniziativa dovranno impegnarsi, di norma, a far compilare gli strumenti AlmaDiploma e AlmaOrièntati a tutti gli studenti iscritti alla classe quinta.

In sintesi il Progetto garantirà:

· agli studenti
· attraverso il percorso di orientamento i diplomandi riceveranno un profilo personalizzato con la possibilità di utilizzarlo come base di partenza per colloqui di orientamento approfonditi;

· attraverso la compilazione del questionario AlmaDiploma gli studenti otterranno la possibilità di rendere visibile il proprio curriculum vitae nella banca dati on-line AlmaDiploma alle aziende che ne faranno richiesta;

· alle scuole
· gli istituti otterranno annualmente il Rapporto sul Profilo dei Diplomati, attraverso il quale gli istituti conosceranno le perfomances dei diplomati alla luce di una molteplicità di variabili con la possibilità di monitorare in termini comparativi differenti sedi di studio, tipi di scuole e indirizzi/specializzazioni;

· all’Ufficio Scolastico Regionale
· l’USR oltre ad ottenere il Profilo dei Diplomati della Regione Puglia (grazie alla documentazione raccolta attraverso il questionario AlmaDiploma) ed un Rapporto sulle caratteristiche dei giovani e sulle loro aspettative per il futuro (ottenibili dal percorso di orientamento AlmaOrièntati), potrà accedere alle banche dati AlmaDiploma e AlmaOrièntati che rappresentano una vera e propria anagrafe dei diplomati; 

· con un contributo da definire di anno in anno aggiuntivo rispetto a quello previsto dalla convenzione allegata al presente accordo, l’USR potrà ottenere il Rapporto sulla Condizione lavorativa e/o di studio ad 1 anno dal diploma, al fine di approfondire i percorsi post-diploma dei giovani diplomati pugliesi.

I costi, definiti come indicato nell’art.4 del protocollo di intesa, comprendono:

· la somministrazione del questionario AlmaDiploma e del percorso AlmaOrièntati;

· l’elaborazione del “Profilo diplomato” per singolo istituto e singolo indirizzo;

· l’elaborazione del “Profilo diplomato” per i diplomati della regione Puglia;

· la predisposizione della documentazione AlmaOrièntati per singolo istituto e singolo indirizzo;

· la predisposizione della documentazione AlmaOrièntati a livello regionale;

· l’inserimento dei curriculum vitae nella banca dati on-line AlmaDiploma (accessibile dalle aziende pubbliche e private) dei diplomati che ne faranno richiesta;

· il corso di formazione per referenti di orientamento della durata di due giorni sulla metodologia adottata e la restituzione della documentazione AlmaDiploma e AlmaOrièntati
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